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муниципального бюджетного учреждения  дополнительного образования «Центр внешкольной работы» Изобильненского городского округа Ставропольского края
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	[bookmark: sub_2010]Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
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	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
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	[bookmark: sub_2200]II. Комфортность условий предоставления услуг

	[bookmark: _GoBack]2.2. Доля получателей услуг, удовлетворенных комфортностью предоставления услуг образовательной организацией (96,1%) 
	Создание комфортных условий для предоставления услуг:
1. Реализовать возможность обеспечения транспортной доступности (возможность доехать до образовательной организации на общественном транспорте, наличие парковки)
2. Увеличить количество учебных кабинетов для большего охвата дополнительным образованием всех желающих детей.
	по мере финансирования
	Боровская 
Ирина Петровна,
директор
	
	

	[bookmark: sub_2300]III. Доступность услуг для инвалидов

	3.1.Оборудование помещений образовательной организации и прилегающей к ней территории с учетом доступности для инвалидов:
В образовательной организации отсутствуют:
наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
сменные кресла-коляски.

	Создание условий для организации доступа в здание образовательной организации для инвалидов:
Выделить стоянку для автотранспортных средств инвалидов;


Приобрести сменное кресло-коляску.
	по мере финанси-рования
	Боровская 
Ирина Петровна,
директор, Случевская Галина Николаевна, заведующая хозяйством.
	
	

	3.2. Обеспечение в образовательной организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими:
В образовательной организации не реализованы: 
возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика); 

дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, 

наличие возможности предоставления услуги в дистанционном режиме или на дому.
	Мероприятия, направленные на повышение условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими:
Организовать возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика). 
Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно точечным шрифтом Брайля.
Организовать возможность предоставления услуги в дистанционном режиме или на дому.
	по мере финанси-
рования




	Боровская Ирина Петровна,
директор; Лазарчева Зинаида Владимировна, методист
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